Szdllitasi feltételek
Terms of delivery

A Termék rendelése esetén meg kell adnia
a kivalasztott szdllitdsi médot, hogy a
rendszer a termékek sulya alapjdan ki tudja
szamitani az adott rendelésre vonatkozé
szallitasi dijat.

A szdllitasi/atvételi médokat tekintve az
alabbi lehetéségek kozul valaszthat:

Szdllitasi cimként barmely létezd, valds,
beazonosithaté és kézbesitésre alkalmas
cim megadhaté. A szdllitasi cim eltérhet a
szadmldzdsi cimtélis.

A Felhasznalé az alabbi Futarszolgdlatok
altal torténé szdllitdsi moédok kozul
vdlaszthat:

e FEDEX szolgaltatas
https://www.fedex.com/

e DHL
https://www.dhl.com/

szolgaltatas

Az at nem vett csomagok szdllitdasi
koéltségét a megrendeldre terheljuk.

A legnagyobb megrendelheté csomag 3t.

A megrendelt termékekre a Szolgdltato
kiilon csomagoldsi koltséget nem szamol
fel, a szdllitasi dijak azt mar tartalmazzak.

Egy értesitd e-mailt kuldink Onnek, ha
csomagjat feladtuk, vagyis szallitas alatt
van.

A Termék kiszdllitasi idejét, annak egyedi
jellegére is tekintettel a Weboldalon
feltiintetett informdcidk tartalmazzdk. Az
adott Termék kiszallitasiideje 1héttdl 3 évig
is terjedhet, annak elérendelése is
lehetséges. Egyes termékeink esetében
eléfordulhat hosszabb feldolgozdsi és
szallitasi id6 is, példaul nagyobb értéki és
limitalt szérias darabok esetén.

When ordering a Product, you must specify
the selected delivery method so that the
system can calculate the delivery charge
for that order based on the weight of the
products.

You can choose from the following
delivery/pick-up methods:

For delivery address, you can enter any
existing, real, identifiable and deliverable
address. The delivery address may be
different from the billing address.

The User may choose from the following
delivery methods by Courier Services:

e FEDEX service

https://www.fedex.com/

e DHLservice https://www.dhl.com/

°
The cost of delivery of parcels not
accepted will be charged to the customer.

The largest package you can order is 3t.

The Service Provider does not charge any
extra packaging costs for the ordered
products, the delivery charges already
include this.

A notification email will be sent to you
when your parcel has been dispatched, i.e.
when itis in transit.

The delivery time of the Product,
considering its specific nature, is included
in the information provided on the Website.
The delivery time of a Product may vary
from 1 week to 3 years and it is possible to
pre-order it. Some of our Products may
require longer processing and delivery
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A kiszdllitas koltségét a kivalasztott
Futdrszolgalat altal meghatdrozott dijak
alapjan a rendszer automatikusan
kiszadmolja, a termékek kosdrba tételét, a
szdllitas, illetve a fizetés moéd kivalasztasat
kévetden. A rendszer a VAM kéltségek dijat
nem szdmolja ki, azt a Felhasznalé kételes
egyeztetni a vdlasztott Futdrszolgdlattal,
vagy az érintett orszagok hatésagaival.

A Termékeket a valasztott csomagkuldé
szolgdlati dijtablazatnak megfeleléen
kuldjuk ki, amelynek 6sszegét vasarléink
felé  érvényesitjlk. A  megrendelt
termékekre a Szolgaltaté kalén
csomagoldasi koltségeket nem szdmol fel, a
szallitasi dijak azt mar tartalmazzdak.

Amennyiben egy termék ara, vagy egyéb
paramétere hibasan kertlt feltiintetésre
(elirés, rendszer- vagy adminisztréciés
hibébél kifoly6lag), vagy barmilyen egyéb
a megrendeléssel vagy kiszallitassal
kapcsolatos probléma lép fel, akkor a
megrendelt terméket a Szolgaltaté nem
kételes értékesiteni a Felhasznalé részére,
tehat eldllhat a tranzakciétol!

Ha az adatokban vagy megrendelésében
eltérést tapasztal, vagy valtoztatna rajta,
kérjuk hivja ugyfélszolgalatunkat a +36
(30) 734 4525-es szdmon
hétkéznaponként 9 és 15 6ra kozétt, vagy
ijon a kovetkez6 e-mail cimre:
info@polinvent.com. A rendelés
beazonositdsa érdekében kérjliik, hogy
minden esetben adja meg rendelésének
szamat.

A szamlat emailen keresztul kualdjuk.
Kérjuk, a csomagot kézbesitéskor a Futdr

times, for example for higher value and
limited-edition items.

The delivery cost is automatically
calculated based on the rates set by the
selected courier service, after the products
have been added to the shopping cart and
the delivery and payment method have
been selected. The system does not
calculate the cost of the customs duty,
which must be agreed by the User with the
chosen Courier Service or the authorities of
the countries concerned.

Products will be dispatched according to
the parcel service tariff of your choice, the
amount of which will be charged to our
customers. The Service Provider does not
charge extra packaging costs for the
ordered Products, these are already
included in the delivery charges.

If the price or any other parameter of a
product is incorrectly indicated (typo, due
to a system or administrative error), or any
other problem related to the order or
delivery occurs, the Service Provider is not
obliged to sell the ordered product to the
User, and may therefore cancel the
transaction.

If you find any discrepancies in the
information or your order, or if you would
like to change it, please call our customer
service on +36 (30) 734 4525 between 9 am
and 3 pm on weekdays or email
info@polinvent.com. To identify your
order, please always include your order
number.

The invoice is delivered by email. Please
inspect the parcel before the courier
delivers it and, if you notice any damage to
the packaging or the Product, ask for a
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elétt sziveskedjék megvizsgdlni, és a
csomagoldson vagy a Terméken észlelt
esetleges sériilés esetén kérje jegyzékonyv
felvételét, és ne vegye at a csomagot.
Utélagos, jegyzékonyv nélkuli reklamdaciot
nem dll médunkban elfogadni.

At nem vett, visszakiildétt csomagok
esetén a visszaszdllitas dija a Felhasznalét
terheli, Ujrakuldését kizarélag a csomag
ellenértékének elére torténé  Gjboli
atutaldsa  esetén médunkban
ismételten elinditani.

all

A minimdlis vasdrlasi 6sszege 100 EURO.

A Szolgdltatét a Felhasznalé dltal tévesen
és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezetheté szdllitdsi késedelemeért,
illetve egyéb problémaért, hibaért
semminemti felelésség nem terheli.

A szdllitdsi id6k nem garantaltak,
tajékoztaté jellegliek. A Webshopban
megjelolt drak tajékoztaté jellegliek,
azokban egyéb gazdasdgi tényezék miatt
eltérés lehetséges.

A Szolgaltaté nem foglalkozik
arufuvarozdssal, egyedi megadllapodas
esetén is csak sajat termékeinek
szdllitasat végzi sajat, vagy bérelt

fuvareszkozzel, igy a Termék feladasatél
kezdédéen mindennem( felel6sséget
kizar.

Gyadil, 2023. mdjus 02.

Polinvent Kft.

report to be made and do not take delivery.
We are not able to accept any subsequent
claims without a report.

In the case of returned parcels that are not
accepted, the User will be charged for the
return of the parcel, and we will only be
able to resend the parcel if the parcel is re-
transferred in advance.

The minimum purchase amount is 100
EURO.

The Service Provider shall not be liable for
any delivery delays or other problems or
errors caused by incorrect andfor
inaccurate data provided by the User.

Delivery times are not guaranteed and are
indicative. The prices indicated in the
Webshop are indicative and may vary due
to other economic factors.

The Service Provider does not carry out
freight transport, and even in the case of
an individual agreement, only transports
its own products using its own or hired
means of transport, and therefore
excludes all liability from the time of
dispatch of the Product.

Gyadil, 02 May 2023,

Polinvent Kft.



